Presidencia

Alta Consejeria para la Reintegracion
Social y Econémica de Personas y
Grupos Alzados en Armas

Republica de Colombia

&
Libertod y Orden

Proceso de Licitacién Publica DAPRE - ACR No. 011 de 2010
EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA
NOMBRE DE LA INSTITUCION: ESCUELA DE CAPACITACION LABORAL SOCIEDAD LTDA — ESCALA Y CIA LTDA

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: DIEGO ALEJANDRO GOMEZ ZULUAGA
NIT: 811007550-3

En atencion al objeto del contrato del Proceso de Licitacion Publica DAPRE — ACR No. 011 de 2010, que consiste en
realizar el curso de FORMACION EN VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS a los beneficiarios de la Politica de
Reintegracion, con plena autonomia administrativa y segun los pardmetros técnicos definidos.

En este marco, se espera brindar formacion para 55 beneficiarios de la Politica de Reintegracion residentes en la ciudad de
Monteria a través de dos grupos de 20 beneficiarios y un grupo de 15 en Planeta Rica (Departamento de Cordoba), en los
programas de educacion informal denominados:

NOMBRE DEL CURSO No. HORAS
l. FORMACION EN VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (NIVEL 1) 125
Il. FORMACION EN VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (NIVEL 2) 125
lIl. FORMACION EN COMPETENCIAS LABORALES GENERALES 100
IV. FORMACION PRACTICA EN VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (NIVEL 1) 100
V. FORMACION PRACTICA EN VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (NIVEL 2) 100

De conformidad con las condiciones técnicas establecidas para el efecto por el DAPRE - ACR, se realizd la evaluacion
respectiva de la cual se presentan a continuacion los resultados de acuerdo con lo establecido en el numeral 5.2 del pliego
de condiciones.

CUMPLIMIENTO DE LA PROPUESTA TECNICA - FORMATO No. 2
La propuesta técnica presentada por el oferente se ha diligenciado en su totalidad en el Formato No. 2 por cada uno de los
cursos a contratar, en las dos tablas sefialadas; la primera para los cursos I, 11y Ill; y una segunda tabla para los cursos IV

y V;ysegln el anexo técnico ndmero uno (1).

CUMPLE X NOCUMPLE [

ACTO ADMINISTRATIVO DE APROBACION DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO

El proponente allega la licencia de funcionamiento correspondiente, la cual se entiende como el acto administrativo
mediante el cual, en el ambito de su jurisdiccion, la secretaria de educacion de Santiago de Cali, autoriza la creacion,
organizacion y funcionamiento de la institucion de educacion proponente.

CUMPLE X NO CUMPLE []
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EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

El proponente acredita su experiencia mediante la presentacion de las siguientes certificaciones:

Certificacién uno (1)

ENTIDAD CONTRATANTE: SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA

FECHA INICIO: 01/11/2007

FECHA DE FINALIZACION: 31/06/2008

VALOR DE CONTRATO: 50% Participacion
$ 72.545.700

VALOR EN SMMLV: 157,1

ACTIVIDAD: Ejecucion de cursos de formacion para el
trabajo dentro del programa “Jévenes en Accion”.

Certificacién dos (2)

ENTIDAD CONTRATANTE: CONVENIO FONADE - SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE (SENA)

FECHA INICIO: 06/08/2007

FECHA DE FINALIZACION: 06/04/2008

VALOR DE CONVENIO: 50% Participacion
$16.176.762,5

VALOR EN SMMLV: 37,29

ACTIVIDAD: Ejecucién de cursos de formacion para
el trabajo en el municipio de Ibagué en desarrollo del
programa de “Jévenes en Accion”

Certificacién tres (3)

ENTIDAD CONTRATANTE: ALCALDIA DE MEDELLIN - SECRETARIA DE LA MUJER

FECHA INICIO: 11/09/2009

FECHA DE FINALIZACION: 14/12/2009

VALOR DE CONTRATO: 45.000.000

VALOR EN SMMLV: 90,5

ACTIVIDAD: Estudio de factibilidad, entrenamientoy
la ruta de gestion para la implementacion de una
empresa asociativa dirigida a una organizacion de
mujeres de la comuna 15, igualmente adelantar un
proceso de formacion técnica laboral.

EXPERIENCIA TOTAL ACREDITADA

CERTIFICACION VALOR SMMLV
Certificacionuno (1) 157,1
Certificacion dos  (2) 37,29
Certificacion tres  (3) 90,5
TOTAL 284,89

El valor estipulado en la invitacion para la totalidad de los cursos propuestos por el DAPRE- ACR es de 115,3 SMMLV

La sumatoria de los valores finales de los contratos certificados por el proponente es mayor al presupuesto oficial del

presente proceso de seleccion expresado en SMMLV:

CUMPLE X NO CUMPLE []
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Evaluacién propuesta técnica contenida en el Formato No. 2: (70 Puntos)

EVALUACION DE LOS FACTORES DE CALIDAD

Presidencia

Alta Consejeria para la Reintegracion
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Grupos Alzados en Armas

Esta evaluacion se realiza sobre 70 puntos para cada uno de los cursos ofertados a partir de de la propuesta técnica
contenida en el Formato nimero dos (2). Para los cursos 1,11 'y Ill, por separado v por cada uno de los cursos. El resultado
de la evaluacion es el siguiente.

CRITERIO EVALUACION DE FACTORES DE CALIDAD PUNTAJE | PUNTAJE
NO. CURSO |: FORMACION EN VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (NIVEL 1) DEFINIDO | OBTENIDO
Propuesta del curso y Los contenidos y actividades de I_as competencias presentados enla
1 objetivos del programa propuesta de curso estan encaminados a desarrollar habilidades y 5 5
destrezas en los participantes.
La propuesta de curso presenta un componente practico equivalente
2 Elr)?;?veos;i‘iﬂ)?g;g rx a al 70% y un componente tedrico equivalente al 30% del total de la 4 4
estructura curricular.
Propuesta del curso y La propuesta en su co_njunto presenta metodologias c_ie ensefianza -
3 objetivos del programa aprendizaje que permiten el desarrollo de competencias para el 5 5
desemperio de un oficio.
4 Propuesta del curso y Desarrolla en su totalidad las competencias solicitadas para el 5 5
objetivos del programa desarrollo del curso.
Caracteristicas . . .
5 metodologicas de la La metodologia presenta actividades que integran el saber con el 5 5
propuesta de formacion hacer.
Caracteristicas La metodologia de ensefianza - aprendizaje planteadas se orienta
6 metodoldgicas de la hacia el logro de las habilidades y destrezas necesarias para adquirir 5 5
propuesta de formaciéon | la competencia.
Caracteristicas s i
7 metodologicas de la El material didactico y'elementos de consumo para la f_ormacmn, 3 0
propuesta de formacion corresponde al requerido para el desarrollo del aprendizaje.
Caracteristicas . . . . .
8 metodologicas de la Enuncia los equipos y herranme_ntas de los cuales dispondra para 3 3
propuesta de formacion apoyar el proceso de aprendizaje.
9 E\?;(I)uq; C?édne 52 Los indicadpres de logro permiten verificar e] d_ominio de las 5 5
aprendizaje competencias durante el proceso de aprendizaje
10 E\?;(I)uq; C?édne 52 La evaluacion del aprendizaje es coher_ente con los indicadores de 5 5
aprendizaje logro planteados para cada competencia.
Enfoque de la La evaluacion del aprendizaje incluye y describe diferentes técnicas
11 evaluacion de e instrumentos como autoevaluacién, co-evaluacién y evaluacion 5 5
aprendizaje formativa.
12 E\?;(I)uq:c?édnecllz Los criterios de evaluacién permiten identificar el nivel de logro 3 3
aprendizaje alcanzado por el alumno.
Enfoque de la Se identifican mecanismos de retroalimentacion y mejoramiento del
13 evaluacion de desempefio del alumno respecto a las debilidades encontradas en su 5 5
aprendizaje proceso de aprendizaje.
Actividades de Las actividadesf d_e induccion despritas per_miten que el parti_cipa_nte
14 induccién conozca los objetivos del curso, importancia del mismo, obligaciones 3 3
de la ECAP y responsabilidades del alumno.
15 Caracteristicas del Los docentes presentados cuentan con la experiencia e idoneidad 5 5
equipo docente requerida para el desarrollo del curso
16 ﬁ]rgjlgl:eanr:ie elr?ts Ot |;uec||gnal Y | se 'identi_fican actiyidgdes y mecanismos de retroalimentaciéon y 4 4
ECAP mejoramiento institucional durante el desarrollo del curso.
TOTAL PUNTUACION 70 67
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CRITERIO EVALUACION DE FACTORES DE CALIDAD PUNTAJE | PUNTAJE
No. CURSO IIl: FORMACION EN VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (NIVEL 2) DEFINIDO | OBTENIDO
Los contenidos y actividades de las competencias presentados en la
1 Elr)?gtlijve:;iliﬂ)?ggsrgrza propuesta de curso estan encaminados a desarrollar habilidades y 5 5
destrezas en los participantes.
La propuesta de curso presenta un componente practico equivalente
2 E{)?gtlijve:;ig?lp?g;srg n)1/ a al 70% y un componente tedrico equivalente al 30% del total de la 4 4
estructura curricular.
La propuesta en su conjunto presenta metodologias de ensefianza -
3 EB?&?VEOS;%?L?S;Z%a aprendizaje que permiten el desarrollo de competencias para el 5 5
desempefio de un oficio.
4 Propuesta del curso y Desarrolla en su totalidad las competencias solicitadas para el 5 5
objetivos del programa desarrollo del curso.
Caracteristicas . - .
5 metodologicas de la La metodologia presenta actividades que integran el saber con el 5 5
L. hacer.
propuesta de formacion
Caracteristicas La metodologia de ensefianza - aprendizaje planteadas se orienta
6 metodoldgicas de la hacia el logro de las habilidades y destrezas necesarias para adquirir 5 5
propuesta de formacién | la competencia.
Caracteristicas i L
7 metodologicas de la El material didactico y_elementos de consumo para la fprr_nacmn, 3 0
propuesta de formacion corresponde al requerido para el desarrollo del aprendizaje.
Caracteristicas ) . . . .
8 metodologicas de la Enuncia los equipos y herramle_ntas de los cuales dispondra para 3 3
propuesta de formacion apoyar el proceso de aprendizaje.
9 Ec;?uq;cei}édnecllg Los indicad_ores de logro permiten verificar e_I d_ominio de las 5 0
aprendizaje competencias durante el proceso de aprendizaje
10 (E\?&l;?uq:cei}édne(ﬁ La evaluacién del aprendizaje es coher_ente con los indicadores de 5 5
aprendizaje logro planteados para cada competencia.
Enfoque de la La evaluacién del aprendizaje incluye y describe diferentes técnicas
11 evaluacion de e instrumentos como autoevaluacion, co-evaluacion y evaluacion 5 5
aprendizaje formativa.
12 Ec;?uq:cei}édne(ﬁ Los criterios de evaluacion permiten identificar el nivel de logro 3 3
aprendizaje alcanzado por el alumno.
Enfoque de la Se identifican mecanismos de retroalimentacién y mejoramiento del
13 evaluacion de desempefio del alumno respecto a las debilidades encontradas en su 5 5
aprendizaje proceso de aprendizaje.
Actividades de Las actividades_ dga induccion des_critas permiten que el parti_cipa_nte
14 Induccion conozca los objetivos del curso, importancia del mismo, obligaciones 3 3
de la ECAP y responsabilidades del alumno.
15 Caracteristicas del Los docentes presentados cuentan con la experiencia e idoneidad 5 5
equipo docente requerida para el desarrollo del curso
16 ﬁqrgj?,'f anr;‘ia(;r?ts Ot |(théc||2nal Y | se _identifican gctiyidgdes y mecanismos de retroalimentacion y 4 4
ECAP mejoramiento institucional durante el desarrollo del curso.
TOTAL PUNTUACION 70 62
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CRITERIO EVALUACION DE FACTORES DE CALIDAD PUNTAJE | PUNTAJE
CURSO Ill: FORMACION EN COMPETENCIAS LABORALES GENERALES DEFINIDO | OBTENIDO
No.
Los contenidos y actividades de las competencias presentados en la
1 Elr)c"gtlijve:;ilifl ?grsrgrxa propuesta de curso estan encaminados a desarrollar habilidades y 5 0
! Prog destrezas en los participantes.
La propuesta de curso presenta un componente practico equivalente
Propuesta del curso y - .
2 S al 70% y un componente tedrico equivalente al 30% del total de la 4 4
objetivos del programa estructu);a curricu.ﬁar. ‘
La propuesta en su conjunto presenta metodologias de ensefianza —
3 Prquesta del curso y aprendizaje que permiten el desarrollo de competencias para el 5 5
objetivos del programa desempefio de un oficio.
4 Propuesta del curso y Desarrolla en su totalidad las competencias solicitadas para el 5 5
objetivos del programa desarrollo del curso.
Caracteristicas . - .
5 metodologicas de la h:crz;:ztodologla presenta actividades que integran el saber con el 5 5
propuesta de formacién )
Caracteristicas La metodologia de ensefianza — aprendizaje planteadas se orienta
6 metodoldgicas de la hacia el logro de las habilidades y destrezas necesarias para adquirir 5 5
propuesta de formacién | la competencia.
7 Ewaert%%tg{ésg}tilgss dela El material didactico y elementos de consumo para la formacion, 3 3
propuesta de formacion corresponde al requerido para el desarrollo del aprendizaje.
8 Ewaert%%tg{ésg}tilgss dela Enuncia los equipos y herramientas de los cuales dispondra para 3 3
propuesta de formacion apoyar el proceso de aprendizaje.
9 Ec;?uq;cei}édnecllg Los indicadores de logro permiten verificar el dominio de las 5 5
aprendizaje competencias durante el proceso de aprendizaje
10 (E\?&l;?uq:cei}édne(ﬁ La evaluacién del aprendizaje es coherente con los indicadores de 5 5
aprendizaje logro planteados para cada competencia.
Enfoque de la La evaluacién del aprendizaje incluye y describe diferentes técnicas
11 evaluacion de e instrumentos como autoevaluacion, co-evaluacion y evaluacion 5 5
aprendizaje formativa.
12 Ec;?uq:cei}édne(ﬁ Los criterios de evaluacion permiten identificar el nivel de logro 3 3
aprendizaje alcanzado por el alumno.
Enfoque de la Se identifican mecanismos de retroalimentacién y mejoramiento del
13 evaluacion de desempefio del alumno respecto a las debilidades encontradas en su 5 5
aprendizaje proceso de aprendizaje.
Actividades de Las actividades de induccion descritas permiten que el participante
14 Induccion conozca los objetivos del curso, importancia del mismo, obligaciones 3 3
de la ECAP y responsabilidades del alumno.
15 Caracteristicas del Los docentes presentados cuentan con la experiencia e idoneidad 5 5
equipo docente requerida para el desarrollo del curso
16 grg.g'fanr;?;:fg'éic;gnal Y| se identifican actividades y mecanismos de retroalimentacion y 4 4
ECJAP mejoramiento institucional durante el desarrollo del curso.
TOTAL PUNTUACION 70 65
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Esta evaluacion se realiza sobre 70 puntos para cada uno de los cursos ofertados a partir de de la propuesta técnica
contenida en el Formato nimero dos (2). Para los cursos IV y V, por separado y por cada uno de los cursos. El resultado de
la evaluacion es el siguiente.

CRITERIO

TEM EVALUACION DE FACTORES DE CALIDAD PUNTAJE PUNTAJE

No. CURSO IV: FORMACION PRACTICA EN VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (NIVEL 1) DEFINIDO | OBTENIDO

1 Propuesta del curso y Las funciones relacionadas en la propuesta de curso son acordes a 10 10
objetivos del programa las competencias desarrolladas.

5 Propuesta del curso y La propuesta desarrolla en su totalidad las competencias solicitadas 7 7
objetivos del programa en el curso.
Enfoquglde la Los indicadores de logro permiten verificar el dominio de las

3 evaluacion de competencias durante el proceso de aprendizaje 10 10
aprendizaje P P P !
Enfoque de la Se describen las estrategias que se utilizaran para identificar el nivel

4 evaluacién de de desempefio laboral 4 0
aprendizaje
Enfoque de la . o . . L .

5 evaluacion de Se |d_ent|f|cg1n mecanismos de retroalimentacion y fortalecimiento que 10 10

C permiten afianzar el dominio de cada competencia.

aprendizaje
Enfoque de la N o o .

6 evaluacion de Los crlterlog Qe desempefio permiten identificar los logros alcanzados 7 7

C por los participantes en el curso.
aprendizaje
- La propuesta presenta las actividades de induccién pertinentes para

Actividades de . -

7 o informar sobre las normas, reglamentos de la empresa y funciones a 4 4
Induccion .

ejecutar.

8 Estrategias de Se evidencian estrategias para el seguimiento y control en los 7 7
Seguimiento escenarios de practica laboral.

9 Caracteristicas del Los docentes presentados cuentan con la experiencia e idoneidad 4 4
equipo docente requerida para el desarrollo del curso.

10 Mejoramiento del Se identifican actividades y mecanismos de retroalimentacion y 7 7
Proceso mejoramiento del proceso (Empresario — participante — Ecap).

TOTAL PUNTUACION 70 66
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CRITERIO _ EVALUACION DE FACTORES DE CALIDAD PUNTAJE | PUNTAJE
No. CURSO V: FORMACION PRACTICA EN VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (NIVEL 2) DEFINIDO | OBTENIDO
1 Propuesta del curso y Las funciones relacionadas en la propuesta de curso son acordes a 10 10
objetivos del programa las competencias desarrolladas.
9 Propuesta del curso y La propuesta desarrolla en su totalidad las competencias solicitadas 7 7
objetivos del programa en el curso.
3 E\r/];?uq;c?édnedli Los indicad_ores de logro permiten verificar e_l d_ominio de las 10 0
aprendizaje competencias durante el proceso de aprendizaje
Enfoque de la Se describen las estrategias que se utilizaran para identificar el nivel
4 evaluacion de de desempefio laboral 4 0
aprendizaje
5 S\?;?uq;c?édnedlg Se idgntificgn mecanismc_)s' de retroalimentacion y fortalecimiento que 10 10
aprendizaje permiten afianzar el dominio de cada competencia.
6 S\?;?uq;c?édnedlg Los criterio; Qe desempefio permiten identificar los logros alcanzados 7 7
aprendizaje por los participantes en el curso.
Actividades de !_a propuesta presenta las actividades de induccion pertinentgs para
7 Induccién informar sobre las normas, reglamentos de la empresa y funciones a 4 4
ejecutar.
8 Estrategias de Se evidencian estrategias para el seguimiento y control en los 7 7
Seguimiento escenarios de practica laboral.
9 Caracteristicas del Los docentes presentados cuentan con la experiencia e idoneidad 4 4
equipo docente requerida para el desarrollo del curso.
10 Mejoramiento del Se identifican actividades y mecanismos de retroalimentacion y 7 7
Proceso mejoramiento del proceso (Empresario — participante — Ecap).
TOTAL PUNTUACION 70 56
PONDERACION DE LOS CURSOS OFERTADOS
CURSO PUNTAJE
CURSO | — FORMACION EN VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (NIVEL 1) 67
CURSO Il - FORMACION EN VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (NIVEL 2) 62
CURSO Il - FORMACION EN COMPETENCIAS LABORALES GENERALES 65
C URSO IV - FORMACION PRACTICA EN VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (NIVEL 1) 66
CURSO V- FORMACION PRACTICA EN VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (NIVEL 2) 56
PUNTAJE PROMEDIO TOTAL 63,2
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EVALUACION PROPUESTA ECONOMICA - 20 PUNTOS

En esta evaluacién se analiza la informacion allegada por el proponente en el Formato No. 3 “Propuesta Econdmica”
verificando que se haya incluido TODO lo requerido.

De acuerdo al numeral 5.2.2 del documento de condiciones, el puntaje total otorgado a la propuesta econdmica
corresponde a 20 puntos del total de la puntuacion y le sera otorgado al ofrecimiento econdmico mas favorable a la entidad,
de tal manera que los demés ofrecimientos se les asignara puntaje que corresponda luego de aplicar una regla de tres
inversa, calculada a partir del menor valor total de los cursos ofertados.

No. NOMBRE DEL CURSO VALOP:RCS%T&POR VAég';STg(T)‘:\SLS'))EL
! EEQMQ%QTNEC‘EVLESTA DE PRODUCTOS ¥ 271.636 14.940.000
I, 285&@%‘2?@!52“)“ DE PRODUCTOS Y 271.636 14.940.000
m EoEﬁl\élsgll-%g EN COMPETENCIAS LABORALES 243.371 13.385.400
V. | oIS ¢ Ao ML D 133,951 7.367.300
V. | ERoBUCTOSY SRV VLD 133,951 7.367.300

VALOR TOTAL OFERTADO 58.000.000
PUNTAIJE OTORGADO 17,9

El valor presentado por el proponente NO ES el ofrecimiento econémico mas favorable.

APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL - 10 PUNTOS

De acuerdo a lo indicado en el numeral 5.2.3 — Apoyo a la Industria Nacional del documento de condiciones, se otorgaré un
puntaje de 10 puntos a los proponentes cuyos servicios ofrecidos mediante su propuesta constituyan un servicio de origen

nacional.

En consideracion a lo antes referido, y realizada la verificacion en el Formato No. 1 — Carta de presentacion de la propuesta,
el puntaje otorgado al proponente es:

PUNTAJE APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL 10
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EVALUACION Y PUNTAJE DEFINITIVO

FACTOR PUNTAJE PUNTAJE OBTENIDO
CALIDAD - Evaluacion Propuesta Tecnica Contenida en el 20 Puntos 63.2
Formato No. 2
PRECIO - Evaluacion oferta econémica contenida en el 20 Puntos 17.9
Formato No. 3
APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL 10 Puntos 10
TOTAL 100 Puntos 91,1

LUZ FABIOLA BONILLA MONTANA
Coordinadora Nacional de Formacién para el Trabajo

NELSON DARIO VELANDIA BECERRA
Profesional Coordinacién Nacional Formacion para el Trabajo
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ANEXO

CONCEPTO EVALUATIVO

Sobre los siguientes items se expone un concepto evaluativo mas detallado con base en el cual el comité
evaluador no otorga el puntaje para ese criterio.
CRITERIO _EVALUAC[ON DE FACTORES DE CALIDAD PUNTAJE SUNTAJE
ITEM CURSO I: FORMACION EN VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS BEENEG SEENED
No. (NIVEL 1)
7 f/lzrtacl;(:jtglrc’l)sgtilgaass dela El material didactico y_elementos de consumo para la f_orr_nacién, 3 0
Eormacién corresponde al requerido para el desarrollo del aprendizaje

CONCEPTO: La propuesta no enuncia el material didactico necesario que permitan abordar las teméaticas del curso, ni ejecutar ejercicios
pedagdgicos necesarios para fortalecer el conocimiento, tales como guias de trabajo, textos, bibliografia, lecturas alusivas a los temas objeto
del curso, etc.

CRITERIO

EVALUACION DE FACTORES DE CALIDAD

Formacion

corresponde al requerido para el desarrollo del aprendizaje

ITEM CURSO Il FORMACION EN VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS g I
No. (NIVEL 2)
Caracterist_icas El material didactico y elementos de consumo para la formacion
7 Metodoldgicas de la ' 3 0

pedagogic
del curso,

0s necesarios para fortalecer
etc.

CONCEPTO: La propuesta no enuncia el material didactico necesario que permitan abordar las tematicas d

el conocimiento, tales como guias de trabajo, textos, bibliografia, lectur

el curso, ni ejecutar ejercicios
as alusivas a los temas objeto

9

Enfoque de la
evaluacion del

aprendizaje

Los indicadores de logro permiten verificar el dominio de las
competencias durante el proceso de aprendizaje.

5

0

CONCEPTO: Algunos de los indicadores no evidencian el nivel de logro de la competencia frente a la norma, proceso, 6 procedimientos
establecidos, lo enunciado corresponde mas a una actividad que a un indicador de logro: “Realiza...identificacion de clientes”; “Identificar las
formas...”;no plantea indicadores de logro para la competencia 4. Por lo anterior, lo planteado como indicador son conceptos que no permiten
evidenciar el grado de dominio alcanzado por el alumno sobre la competencia enunciada.

CRITERIO EVALUACION DE FACTORES DE CALIDAD PUNTAJE PUNTAJE
No. CURSO Ill: FORMACION EN COMPETENCIAS LABORALES GENERALES DEFINIDO OBTENIDO
Propuesta del curos Los contenidos y actividades de las competencias presentados en la
1 objgtivos del progran):a propuesta de curso e'st'én encaminados a desarrollar habilidades y 5 0
destrezas en los participantes

CONCEPTO: La propuesta de curso se limita a describir actividades, pero no enuncia los contenidos que se desarrollaran a través de dichas
actividades. El proceso debe ser inverso: primero se enuncian los contenidos y sobre ellos se plantean las actividades que pueden desarrollarse
para afianzar el conocimiento del alumno.

CRITERIO EVALUACIQN DE FACTORES DE CALIDAD PUNTAJE EUNTASE
ITEM CURSO IV: FORMACION PRACTICA EN VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DEEINIDO OBTENIDO
No. (NIVEL 1)
4 E\glouq; c? édne c:?—:l-l dS: t(jj((:ssgrl;beer:~1 Ioa; gztrraa}tegias gue se utilizaran para identificar el nivel 4 0
aprendizaje p

CONCEPTO: Lo planteado en la propuesta no es una estrategia que permita identificar el nivel de desempefio laboral del practicante, su
contenido esta mas relacionado con evidencias en el logro de la competencia, pero no con su avance progresivo, lo que limita la propuesta de
una estrategia de reforzamiento en el caso que el alumno la requiera.

10



Presidencia

Alta Consejeria para la Reintegracion
Social y Econémica de Personas y
Grupos Alzados en Armas

Republica de Colombia

Libertod y Quden

Proceso de Licitacién Publica DAPRE - ACR No. 011 de 2010

CRITERIO EVALpACIQN DE FACTORES DE CALIDAD BUNTAIE EUNTASE
ITEM CURSO V: FORMACION PRACTICA EN VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DEFINIDO OBTENIDO
No. (NIVEL 2)
Enfoque de la _— . - -
s | evauscion e e e e o de s 10 0
aprendizaje )
CONCEPTO: Algunos de los indicadores no evidencian el nivel de logro de la competencia frente a la norma, proceso, 6 procedimientos
establecidos, lo enunciado corresponde mas a una actividad que a un indicador de logro: “Reconoce como seguir...”; “Sabe hacer...."; otros

emplean términos con contenido subjetivo como “Interactuar ...de forma amable, respetuosa...”; “Sabe hacer... de forma atenta y proactiva’;
conceptos que no permiten evidenciar el grado de dominio alcanzado por el alumno sobre la competencia enunciada.

Enfoque de la
4 evaluacion del
aprendizaje

Se describen las estrategias que se utilizaran para identificar el nivel 4 0
de desempefio laboral

CONCEPTO: Lo planteado en la propuesta no es una estrategia que permita identificar el nivel de desempefio laboral del practicante, su
contenido esta mas relacionado con evidencias en el logro de la competencia, pero no con su avance progresivo, lo que limita la propuesta de
una estrategia de reforzamiento en el caso que el alumno la requiera.

11



